
 

 

 

REGOLAMENTO ART.11 D.P.R. 26 OTTOBRE 2001 N.430 
CONCORSO DENOMINATO 

« KÉRASTASE RENDEZ-VOUS À PARIS » 
CL 199/2026 

 

 
SOGGETTO PROMOTORE 
Sephora Italia S.r.l. Unipersonale – con sede legale in Piazza Vetra, 17 - 20123 – Milano – C.F. e P. IVA 
11885720968 (di seguito la “Promotrice”). 
 
SOGGETTO ASSOCIATO 
L'Oréal Italia S.P.A., con sede in Piazza Fernanda Pivano, 1 - 20143 Milano – C.F. P. Iva 00471270017 
 
AREA 
Il concorso ha svolgimento sull’intero territorio nazionale italiano. 
 
DURATA 
Il concorso avrà svolgimento complessivamente dal 1° maggio 2026 al 31 maggio 2026 (di seguito 
“Durata”). 
L’estrazione dei premi in palio verrà effettuata entro il 30 giugno 2026 
 
DESTINATARI 
Il concorso è rivolto esclusivamente ai consumatori finali titolari di una carta fedeltà Sephora Gold, residenti 
sul territorio italiano e maggiorenni alla data della partecipazione, che effettueranno un acquisto nel corso 
della Durata presso i punti vendita a insegna Sephora ubicati sul territorio italiano, su sephora.it o tramite 
l’APP Sephora (di seguito “APP” e a condizione di aver scaricato e/o aggiornato sul proprio device l’APP nella 
sua più recente versione), secondo quando quanto previsto dal presente regolamento (di seguito 
“Partecipanti”). 
 
Saranno esclusi dalla partecipazione i dipendenti del Promotore e tutti i soggetti terzi coinvolti nella 
realizzazione del concorso. 
 
OBIETTIVO 
Il concorso viene organizzato con lo scopo di incentivare le vendite dei prodotti marchio Kérastase 
commercializzati dalla promotrice presso i punti vendita a insegna Sephora, sul sito sephora.it o tramite l’APP. 
 
PUBBLICITÀ 
Il concorso sarà pubblicizzato nei punti vendita a insegna Sephora concessionari Kérastase, sul sito sephora.it, 
sull’APP, banner sulla rete Internet, sui canali Social della Promotrice e sull’apposita sezione del sito 
https://www.sephora.it/concorsokerastase.html. 
 
Il regolamento completo sarà reperibile sul sito sephora.it, sull’APP e su 
https://www.sephora.it/concorsokerastase.html. 
La Promotrice si riserva eventualmente di adottare ulteriori forme di pubblicità, nel rispetto ed in conformità 
di quanto previsto dal DPR 430/2001 in materia di manifestazioni a premio. La pubblicità svolta ai fini di 
comunicare la manifestazione sarà coerente con il presente regolamento. 
 

MODALITÀ 
Al fine di raggiungere l’obiettivo sopra descritto, la Promotrice indice il concorso «KÉRASTASE RENDEZ-VOUS 
À PARIS» che avrà svolgimento secondo le modalità di seguito descritte. 
 
Per prendere parte al concorso e provare a vincere uno dei premi in palio oltre descritti i Partecipanti 
dovranno, nell’ordine: 



 

 

 

➢ effettuare un acquisto nel corso della Durata, presso un punto vendita a insegna Sephora, sullo store 
online sephora.it o tramite l’APP, di almeno 69€ in prodotti del marchio Kérastase a scelta del 
partecipante tra le referenze disponibili, con un unico atto d’acquisto, e conservare il Documento 
d’acquisto almeno sino al 31 luglio 2026. 

➢ Si precisa che il Documento d’acquisto può essere costituito esclusivamente dal Documento 
Commerciale di Vendita o Prestazione (c.d. Scontrino Fiscale) o dalla ricevuta dell’Ordine che verrà 
inviata alla email associata all’account registrato sullo store online sephora.it o sull’APP, di seguito 
denominato “Documento”. 

➢ accedere al sito https://www.sephora.it/concorsokerastase.html (di seguito “Sito”) e procedere con 
la registrazione al concorso compilando il form con tutti i dati richiesti come obbligatori (nome, 
cognome, indirizzo email e il numero di carta fedeltà Sephora GOLD).  Sarà inoltre richiesta 
l’obbligatoria presa visione del regolamento e dell’informativa privacy così come previste sul Sito.  
Si precisa che non saranno ammesse le registrazioni di partecipanti che inseriranno un numero carta 
fedeltà Sephora che non appartenga alla categoria GOLD. 

➢ inserire i dati richiesti relativi all’acquisto effettuato e nello specifico: 
-  numero Documento (Scontrino d’acquisto o Ordine) 
- data Documento 
- orario Documento (solo per lo Scontrino d’acquisto) 
- importo totale Documento 

 -  upload dell’immagine della ricevuta dell’Ordine ricevuta via email o fotografia dello scontrino 
 
Ai fini della corretta partecipazione si specifica non saranno considerate valide: 
- immagini che non raffigurano il Documento nella sua interezza 
-  immagini sfocate e/o non leggibili 
-  immagini di Documenti piegati, sovrapposti, tagliati o parzialmente coperti, in cui uno o più dati (tra 

quelli richiesti) siano più in generale non chiaramente leggibili 
-  Immagini ritraenti documenti fotografati su sfondo non omogeneo o contenente scritte 
-  Immagini che contengono più di n. 1 Documento 
-  immagini ritraenti fotocopie, foto in bianco e nero o ogni altra forma che non riproduca il 
 Documento così come in originale 
-  Documenti non integri, con scritte, cancellature, abrasioni e alterazioni, manomessi,  strappati e 

riattaccati utilizzando dello scotch, e/o altro materiale e più in generale per i quali sia riconducibile 
una contraffazione 

-  Documenti falsificati/modificati con programmi di computer grafica e/o ogni altra forma di 
 ritocco digitale dell'immagine; 
- Immagini non originali, contraffatte o create con programmi di grafica, o ritraenti Prodotti 
 presenti ancora nel punto vendita 
 
Ciascun Partecipante verrà inserito nel data base utile all’effettuazione dell’estrazione finale. Il Partecipante 
potrà prendere parte al concorso più volte, purché con differenti atti d’acquisto ma potrà aggiudicarsi un 
solo premio nel corso dell’intera manifestazione. 
 
La partecipazione sarà consentita dal 1 maggio 2026 e sino alle ore 23.59’.59” del 31 maggio 2026. Eventuali 
partecipazioni sul Sito al di fuori delle date indicate non saranno tenute in considerazione ai fini della 
partecipazione al presente concorso. 
 
ESTRAZIONE 
L’estrazione dei premi in palio verrà effettuata a Milano, presso la sede della società delegata Clipper Srl o 
altra sede da concordare, in presenza di un notaio o del Funzionario incaricato dalla camera di Commercio 
entro il 30 giugno 2026. 
 
Al termine del concorso la Promotrice fornirà un file riportante tutte le partecipazioni correttamente 
pervenute e in regola con quanto previsto dal presente regolamento dal quale si procederà ad estrarre n. 3 



 

 

 

vincitori che si aggiudicheranno i premi in palio e n. 3 riserve che verranno contattate compatibilmente con 
le tempistiche di fruizione del premio. 
 
La Promotrice si riserva la facoltà di effettuare le dovute verifiche sulla regolarità dell’acquisto effettuato dai 
vincitori estratti secondo quanto stabilito dal presente regolamento anche per quel che riguarda l’eventuale 
diritto di recesso.  
Eventuali acquisti per i quali dovesse risultare un reso totale entro la data di effettuazione dell’estrazione, 
non daranno diritto al premio e comporteranno l’annullamento della vincita che sarà assegnata alla prima 
riserva utile. 
I vincitori saranno avvisati i giorni successivi l’estrazione e dovranno rispondere alla comunicazione di vincita 
entro il termine di 5 giorni di calendario secondo le modalità indicate nell’avviso vincita stesso. In caso di 
mancata risposta entro il termine di 5 giorni di calendario la vincita verrà annullata e il premio verrà assegnato 
alla prima riserva utile che dovrà rispondere con le medesime tempistiche. 
La Promotrice non si assume alcuna responsabilità: 
• qualora il vincitore non risponda alla comunicazione di notifica via mail dell’avvenuta vincita entro 5 

giorni dall’invio della stessa; 
• la mailbox risulti piena; 
• l’email indicata in fase di registrazione fosse errata o incompleta ; 
• non vi fosse risposta dall’host computer dopo l’invio dell’e-mail di notifica  della vincita; 
• la mailbox risulti disabilitata; 
• l’email indicata in fase di registrazione fosse inserita in una black-list. 
• Il vincitore non riceva la comunicazione di vincita a seguito delle impostazioni di sicurezza/filtri 
 antispam impostati dal suo provider di posta o dal vincitore stesso 
 
I Partecipanti sono, quindi, invitati a controllare la loro casella di posta elettronica e le e-mail in arrivo. 
 
 
PREMI (n. 3 totali) 
Ciascun vincitore si aggiudica n. 1 un week-end valido per 1 persona della durata di 2 notti/3 giorni dal 25 
settembre 2026 al 27 settembre 2026 a Parigi. Il valore unitario indicativo del premio, al momento della 
redazione del regolamento, è di € 6.666,66 iva esclusa ove dovuta. 
Il premio include: 
• Volo A/R dall’Italia (aeroporti di MILANO  
• i trasferimenti in loco 
• sistemazione in hotel 5* stelle con colazione inclusa 
• Le attività di workshop in loco  
 
Restano escluse le spese di trasferimento da e per la località di residenza e l’aeroporto di partenza/arrivo, gli 
extra personali e tutto quanto non espressamente previsto. 
 
 
COMUNICAZIONE DI VINCITA 
I vincitori estratti verranno contattati successivamente alla verbalizzazione e dovranno accettare il premio 
entro il termine di 5 giorni di calendario dall’avviso di vincita, secondo le modalità comunicate nell’avviso 
stesso. 
La mancata accettazione del premio entro tale termine comporterà l’annullamento della vincita che sarà 
assegnata alla prima riserva utile in ordine di estrazione. Le riserve dovranno rispondere con le medesime 
tempistiche e verranno contattate compatibilmente con la possibilità a garantire in tempo utile la fruizione 
del premio, eventualmente anche in numero minore rispetto al numero di riserve estratte. 
La Promotrice e la Società Delegata non assumono alcuna responsabilità: 

• qualora il vincitore non risponda alla comunicazione di notifica via mail dell’avvenuta vincita entro 48 ore 
dall’invio della stessa; 

• la mailbox risulti piena; 

• l’email indicata in fase di registrazione fosse errata o incompleta; 



 

 

 

• non vi fosse risposta dall’host computer dopo l’invio dell’e-mail di notifica della vincita; 

• la mailbox risulti disabilitata; 

• l’email indicata in fase di registrazione fosse inserita in una black-list. 
 
MONTEPREMI 
Il montepremi complessivo ammonta a € 19.999,98 iva esclusa ove dovuta. 
 
 
 
RINUNCIA ALLA RIVALSA 
La Associata dichiara di rinunciare alla facoltà di rivalsa della ritenuta alla fonte a favore dei vincitori ex art.30 
D.P.R. n.600/73. 
 
ADEMPIMENTI 
Tutte le operazioni avverranno secondo la normativa vigente. 
Il  premio sarà reso disponibile in tempo utile per la fruizione. 
Qualora uno o più premi non fossero assegnati, la Promotrice si impegna a devolverli in beneficenza. 
L’ente beneficiario degli eventuali premi sarà la Fondazione Pangea ETS con sede in Viale Sabotino 19/2 
20135 Milano - CF 97321620151 anche sotto forma di beni alternativi. 
Ogni tentativo di truffa e ogni dichiarazione inesatta o falsa implica l’immediata squalifica. E’ severamente 
vietato modificare o tentare di modificare le disposizioni relative al concorso a premi, in particolare le 
modalità e gli elementi determinanti il buon esito dello stesso.  
Il Promotore non si assume responsabilità  
• per eventuali problemi di accesso, impedimento, disfunzione o difficoltà riguardante gli strumenti 

tecnici, il computer, la linea telefonica, i cavi, l’elettronica, il software e l’hardware, la trasmissione e 
la connessione, il collegamento internet, antivirus, antispam, firewall o disguidi postali o cause di 
qualunque altro genere al di fuori del controllo del Promotore; 

• per eventuali problemi di natura tecnica non dipendenti dalla propria volontà (sovraccarico di rete, 
guasti alla rete nazionale, errata configurazione del computer/device dell’utente, incompatibilità del 
device utilizzato per la partecipazione, ecc.), che possano impedire ai Destinatari di prendere parte 
al presente Concorso; 

• per i problemi causati dalla configurazione del dispositivo e dalla modalità di connessione alla rete 
Internet del Destinatario che si potrebbero ripercuotere sulla partecipazione al presente Concorso.  

La partecipazione al concorso comporta per l’utente l’accettazione incondizionata e totale delle regole e delle 
clausole contenute nel presente Regolamento senza limitazione alcuna. 
La società promotrice o terzi soggetti incaricati dalla stessa, si riservano il diritto di procedere, nei termini 
giudicati più opportuni, e nel rispetto delle leggi vigenti, per limitare ed inibire ogni iniziativa volta ad aggirare 
il sistema ideato. 
I Si precisa che i server delle piattaforme di gioco che registrano i dati dei partecipanti al concorso sono  
ubicati all’interno dell’Unione Europea e trasmettono i dati medesimi a un server ubicato in Italia tramite un 
sistema cd. Mirroring e che i dati verranno registrati dal medesimo software, programmato appositamente 
per il presente concorso. 
La Promotrice si impegna a fornire alla pubblica Amministrazione il database relativo al Concorso dietro 
semplice richiesta fatta anche al Delegato. 
Ogni altra motivazione che possa far sospettare frode rispetto ai fini espliciti della presente iniziativa, darà 
diritto alla Società promotrice di non adempiere a quanto previsto. 
Il Promotore e l’Associato dichiarano di agire nel rispetto dei principi e delle disposizioni previste dal 
Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 concernente la “tutela 
delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali e la libera circolazione di tali dati” (di 
seguito “GDPR”), nonché alle normative nazionali in materia ed ai provvedimenti dell’Autorità Garante per 
la protezione dei dati personali.  
Si precisa che il Promotore e l’Associato tratteranno i dati personali dei destinatari del concorso in qualità di 
autonomi Titolari per il trattamento dei dati personali, rispettivamente per le finalità strettamente funzionali 
alla gestione del concorso e all’erogazione del premio finale. . 



 

 

 

Per maggiori informazioni sulle modalità di trattamento dei tuoi dati personali ti invitiamo a prendere visione 
dell’informativa privacy del Promotore, consultabile su https://www.sephora.it/privacy-cookies-
policy_IT.html, nonché dell’informativa privacy dell’Associato, consultabile al link: 
https://www.kerastase.it/servizio-clienti/customer-service-privacy-and-security.html 
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